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Guía como darse de alta en Cluber 
Desde mitad de la temporada 2025/2026 el Club Deportivo Natación Zamora gestiona los 

socios y los deportistas a través de la plataforma Cluber, que permitirá una gestión más ágil 

para todos los miembros del club. 

 

Como parte del club, hay que darse de alta/renovar como Socio y también como 

Tutor/Deportista, que con tendrá luego 1 o n deportistas debajo de él. Incluso siendo mayor de 

edad, hay que darse de alta como Tutor/Deportista. 

 

ROGAMOS LA LECTURA COMPLETA DE LA GUÍA ANTES DE REALIZAR CUALQUIER ACCIÓN Y 

COMPLETAR EL ALTA DE SOCIO Y/O DEPORTISTA DE MANERA SEGUIDA, SIN INTERRUMPIR 

EL PROCESO. 

 

Las capturas de pantalla son orientativas, ya que pueden variar si es un teléfono móvil, un 

ordenador o incluso diferente navegador. La recomendación es que se realice el proceso en un 

ordenador. 

 

Alta de Socio 
Los pasos para darse de alta en Cluber como socio del Club Deportivo Natación Zamora son: 

1. Acceder al sitio web: 

https://app.cluber.es/clubs/695f81730db89163743049/members/join  

2. En la pantalla, introducir el número de teléfono con el que nos queremos registrar: 

 
3. Tras introducir el teléfono, se le solicitarán los datos personales: 

https://app.cluber.es/clubs/695f81730db89163743049/members/join
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4. En la casilla “Cuota” debe seleccionar la cuota de socio de la temporada. 

5. Tras incluir los datos y aceptar la Política de Privacidad, deberá pulsar en “Siguiente” 

donde le saldrá la siguiente pantalla donde deberá seleccionar el método de pago, que 

siempre será “Tarjeta”: 

 

6. Tras pulsar en “Continuar” le saldrá la siguiente pantalla donde se le indica que se va a 

verificar la tarjeta: 
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7. Tras pulsar en “Introducir Tarjeta”, se le solicitarán los detalles de la misma dentro de 

la plataforma segura de pagos: 

 

8. Tras proporcionar los datos de la Tarjeta y pulsar en “Pagar” le saldrá la siguiente 

pantalla (puede ser posible que le pida la verificación del banco): 
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9. Pulsar “Aceptar” para volver a Cluber donde le saldrá la siguiente pantalla confirmando 

que se ha completado el proceso: 

 

10. Le llegará un mail confirmando el registro: 
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11. En unos días, cuando el Club Deportivo Natación Zamora confirme el proceso: 

 
NOTA: No se registre/acceda aún en su área personal para evitar problemas de registro como 

Tutor/Deportista. 
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Alta de Tutor/Deportista 
Los pasos para darse de alta en Cluber como Tutor/Deportista del Club Deportivo Natación 

Zamora son: 

1. Acceder al sitio web: 

https://app.cluber.es/clubs/695f81730db89163743049/players/join 

2. En la pantalla, introducir el número de teléfono con el que nos queremos registrar: 

 
3. Tras introducir el teléfono, al estar ya dado de alta, le indicará que debe “Iniciar 

Sesión”: 

 
4. Se le comenzarán a solicitar los datos. Dos consideraciones: 

a. Todo padre/madre/tutor o persona mayor de edad es el Tutor. Incluso un 

nadador Máster es tutor de si mismo. Esto es para facilitar que bajo un mismo 

Tutor haya n deportistas. 

b. Se pueden dar de alta simultáneamente varios deportistas. 

https://app.cluber.es/clubs/695f81730db89163743049/players/join
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5. Si pulsa en “Crear Deportista Nuevo” se le abrirá una nueva pantalla donde podrá 

introducir los Datos del Deportista. Importante que sean los datos del Nadado, por lo 

que si el deportista tiene teléfono y mail deberá proporcionarlo, al igual que indicar 

alergias u otras consideraciones que tener en cuenta: 

 
6. Podrá crear tantos deportistas como desee, por ejemplo, dos niños y un nadador 

máster. 

7. Tras introducir los datos de los Deportistas, del Tutor y aceptar la “Política de 

Privacidad”, deberá pulsar en “Siguiente” donde aparecerán las cláusulas de 

inscripción al club, que deberá aceptar para poder continuar: 
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8. Tras aceptar, le informará de los detalles de las cuotas del club para la temporada y al 

final de la página deberá seleccionar la cuota para cada uno de los deportistas, así 

como el método de pago, donde sólo podrá Seleccionar “Tarjeta”: 

 
 

9. A partir de este momento el proceso es similar desde el punto 6 de socio para verificar 

la “Tarjeta”. Tras la verificación, le indicará que el proceso ha finalizado: 
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10. También recibirá un correo electrónico indicante que la inscripción ha finalizado: 

 
 

11. Desde este momento ya podrá entrar en su área personal. Para ello, deberá pulsar en 

“Olvidé mi contraseña” para reiniciarlo y poder introducir una. 

 

 


